
 

ANNA FRANZONI 

 
     
Data di nascita 26/01/1993  

Patente B - automunita 

 

 

ESPERIENZA PROFESSIONALE 

Luglio 2019  
 in corso 

 
Gennaio 2022 

Luglio 2022 

Assessore Politiche educative, Welfare generativo e comunitario, Famiglia 
Comune di Muggiò, Piazza Giacomo Matteotti, 1, 20835 Muggiò (MB) 
 

Collaborazione studentesca progetto “Ivan Puppi-Adotta un detenuto per studiare insieme” 
Casa di Reclusione Milano-Opera, Via Camporgnago, 40, 20141 Milano MI 

 
 Accompagnamento degli studenti detenuti nel percorso universitario 

 

Dicembre 2020 
Marzo 2021 

 
 
 
 

Luglio 2020 
Dicembre 2020 

Educatrice comunità mamma-bambino 
SOS Villaggio Bambini, via Piave 108 – Saronno (VA) 
 

 Accompagnamento educativo del nucleo famigliare con l’obiettivo di supportarlo nel recupero e/o 
nella costruzione di relazioni funzionali 

 

Educatrice Referente di comunità per Minori Stranieri non Accompagnati  
La Cordata scs, via Dall’Occo 11 – Cormano (MI) 
 

 Coordinamento dell’equipe educativa  

 Organizzazione delle attività (scuola, tempo libero, ecc) dei minori ospitati 

 Accompagnamento dei minori nel percorso di ottenimento dei documenti 
 

Marzo 2020 
Luglio 2020 

Educatrice di comunità SIPROIMI – Minori Straniere Non Accompagnate Vittime di Tratta 
La Cordata scs, via Dall’Occo 11 – Cormano (MI) 
 

 Accompagnamento educativo per promuovere il re-inserimento sociale e lavorativo di minori 
stranieri non accompagnati ospitati 

 

Gennaio 2020 
Febbraio 2020       

Educatrice scolastica  
Scuola dell’Infanzia San Carlo, via San Carlo 43 - Seregno (MB) 
 

 Accompagnamento educativo per i minori con più difficoltà 

 Sostituzioni in caso di personale assente  
  

Giugno 2019 
Settembre 2019        

Educatrice, area penale 
Fuoriluoghi, Via Roma, 40 – Melegnano (MI)  
 

 Accompagnamento educativo per promuovere il re-inserimento sociale e lavorativo di minori 
sottoposti a provvedimenti dell’autorità̀ giudiziaria  

 Interventi di accoglienza abitativa e tutoring educativo rivolto a neomaggiorenni in regime di 
messa alla prova 

 
 
 

  Marzo 2019  Educatrice domiciliare e scolastica 



Luglio 2019       La Grande Casa, via Petrarca 146 - Sesto San Giovanni (MI) 
 

 Assistenza domiciliare a famiglie in condizioni di vulnerabilità 

 Assistenza scolastica a bambini con disabilità 
 

Novembre 2017 
Febbraio 2019 

Coordinatrice dei Servizi Educativi - Camerun 
 Servizio civile all’estero presso Avaz Onlus – Villaggio Fraternité, Sangmelima, Camerun 
 

 Gestione del Centro di Accoglienza, ospitante bambini orfani e/o con famiglie vulnerabili 

 Coordinamento dell’equipe di educatori 

 Attività educativa diretta con l’utente 

 Assistenza domiciliare presso famiglie vulnerabili 

 Rapporti con il territorio: comune, istituzioni locali e famiglie  

 Creazione di nuovi partenariati con le associazioni locali 

 Lezioni di italiano per bambini e adulti 
 

       Marzo 2016  
Ottobre 2017 

Educatrice e Insegnate di Italiano per Stranieri 
Centro Accoglienza Richiedenti Asilo Croce Rossa, via Privata Aquila 11 - Milano 
 

 Progettazione e organizzazione di attività educative per adulti e bambini 

 Accoglienza e inserimento dei nuovi ospiti 
 Insegnamento della lingua italiana per stranieri 

 

Gennaio 2015 
Giugno 2015 

Tirocinio formativo come Educatrice Penitenziaria 
 Seconda Casa di Reclusione Milano – Bollate 
 

 Colloqui con i detenuti 
 Stesura delle sintesi 

 

Ottobre 2014 
Dicembre 2014 

Cameriera 
 Ristorante Sesamo, Covent Garden Area, 418, Londra WC2R 0PD, Inghilterra 
 

 Servizio al tavolo 

 Cassa 
 Aiuto nella chiusura e pulizia del locale 

 

Gennaio 2014 
Settembre 2014 

Animatrice feste di compleanno 
Ristorante McDonald, viale Fulvio Testi - Cinisello Balsamo (MI) 
 

 
 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

Ottobre 2021 
 in corso 

Corso di Laurea Magistrale Programmazione e gestione dei servizi e delle politiche sociali 
Università degli Studi Milano Bicocca 
 

Maggio 2019 
Marzo 2021 

Master in Pedagogia giuridica, forense e penitenziaria 
Istituto Nazionale di Pedagogia Familiare S.a.s, Via dei Papareschi 11 – Roma 
 

Settembre 2012 
Ottobre 2017 

Diploma di Laurea Triennale in Scienze dell’educazione 
Università degli Studi Milano Bicocca 
Votazione: 110/110 
 

Ottobre 2014 
Giugno 2015 

Corso di formazione Educazione Itinerante 
 Associazione Educatori Senza Frontiere, Viale Giuseppe Marotta - Milano 
 

     Giugno 2015 Corso di formazione: Clown Sociale e Spettacolo 
Università del Sociale, Torino 
 



Aprile 2014 Corso di formazione: Pedagogia del Gioco 
Università del Sociale, Torino 
 

2007 
2012 

Liceo Scientifico Sperimentale PNI 
Liceo Giuseppe Peano, via A. Doria 2 - Cinisello Balsamo (MI) 
 
 
 

COMPETENZE PERSONALI 
 

LINGUA MADRE      Italiano 
 

   ALTRE LINGUE      Francese parlato – Buono 
       Francese scritto – Base 
       Inglese – Base 

 

 
COMPETENZE COMUNICATIVE      
 
 
 

 
  
 
    

   
 

COMPETENZE ORGANIZZATIVE       
                              E GESTIONALI      

 
 
 

 

 
 
  
    
 
 
 

  COMPETENZE INFORMATICHE      Ottima Conoscenza degli applicativi Microsoft e del pacchetto Office, Internet e      
     posta elettronica. In possesso del certificato ECDL. 

 
 

VOLONTARIATO       2011 – 2017   Volontaria in Croce Rossa e Mezzaluna Rossa Italiana 
2016 – 2017   Referente regionale Lombardia per la promozione                

dell’Inclusione Sociale tra i giovani presso Croce Rossa Italiana 

2015 – 2017   Volontaria presso Dutur Claun V.I.P. Milano Onlus 
 
 
 

Muggiò, 24 Maggio 2024 
 
 
 

 
 
 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 "Codice in materia d i protezione dei dati personali 

Ottime capacità comunicative e relazionali sia in campo lavorativo sia in campo 

sociale, maturate grazie all’esperienza nel Carcere di Milano – Bollate, nel centro 

di accoglienza richiedenti asilo e a Villaggio Fraternité in Camerun, luoghi che mi 

hanno permesso di confrontarmi con realtà diverse dalla normale quotidianità e 

che mi hanno quindi dato l’opportunità di sperimentare ogni volta diversi tipi di 

relazioni, pensate e quindi rapportate in base alle persone con cui mi trovavo a 

lavorare. 
 

Ottimo spirito di gruppo e ottima attitudine nella gestione di progetti, acquisiti 

durante l’esperienza nel centro di accoglienza richiedenti asilo, dove i risultati 

si ottengono solo lavorando insieme e contribuendo attivamente alla proposta 

e attuazione di nuove idee, a Villaggio Fraternité, dove insieme all’equipe degli 

educatori, è stato completamente rivoluzionato il centro d’accoglienza. 

Ottima attitudine nella coordinazione di gruppi, acquisita grazie all’esperienza 

di referente nella comunità MSNA, nella gestione delle classi della scuola del 

centro di accoglienza e di Villaggio Fraternité e nella gestione dell’equipe di 

educatori in Camerun. 

 

 






